Términos y Condiciones del Programa Piloto de
Referidos de Pako

1. Introduccion

Este documento describe los términos y condiciones del programa piloto de referidos (en
adelante, el "Programa") de Pako. Al participar en el Programa, tanto el Referidor como el
Referido aceptan regirse por estos términos y condiciones.

2. Definiciones

e Referidor: Cliente existente de Pako que invita a nuevos usuarios a unirse a la
plataforma.

e Referido: Nuevo usuario que se une a la plataforma a través de una invitacion de un
Referidor.

e Onboarding: Proceso de registro y verificacion de identidad del nuevo usuario en la
plataforma, incluyendo el ingreso del DPI.

e TX: Transaccion realizada en la plataforma, que incluye remesas, cash-in con tarjeta,
envios P2P, cash out y compra de tarjeta.

e Referido Exitoso: Referido que ha completado el proceso de Onboarding y realizado al
menos una TX.

3. Beneficios

e Referidor:
o Recibe Q15.00 por cada Referido que complete el proceso de Onboarding.
o Recibe Q15.00 adicionales (total Q30.00) por cada Referido Exitoso.
o Recibe un bono de Q80.00 al alcanzar 20 Referidos Exitosos.

4. Limitaciones

e Un Referidor puede tener un maximo de 100 Referidos por mes durante el Programa
piloto.
Los beneficios del Programa no son transferibles ni canjeables por efectivo.
Pako se reserva el derecho de modificar o cancelar el Programa en cualquier momento,
con o sin previo aviso.

5. Condiciones de participaciéon

e Para participar en el Programa, el Referidor debe ser un cliente activo de Pako con una
cuenta verificada.

e El Referido debe ser un nuevo usuario que se registre en la plataforma a través del
enlace de invitacion Unico proporcionado por el Referidor.



e El Referido debe completar el proceso de Onboarding, incluyendo el ingreso de su DPI,
para que el Referidor sea elegible para recibir la recompensa inicial.

e Para que el Referidor reciba la recompensa adicional, la TX del Referido debe ser una
transaccién valida que cumpla con los términos y condiciones de Pako.

e Cualquier intento de fraude o abuso del Programa resultara en la descalificacion del
Referidor y del Referido, y la posible suspension de sus cuentas.

6. Privacidad

Pako se compromete a proteger la privacidad de sus usuarios. La informacién personal
recopilada a través del Programa se utilizara unicamente para fines de administracion del
programa y de acuerdo con la politica de privacidad de Pako.

7. Modificaciones

Pako se reserva el derecho de modificar estos términos y condiciones en cualquier momento.
Las modificaciones entraran en vigor inmediatamente después de su publicaciéon en la
plataforma.

8. Contacto

Si tiene alguna pregunta sobre el Programa, puede ponerse en contacto con Pako a través de
[correo electronico de contacto] o [niumero de teléfono de contacto].

9. Aceptacion

Al participar en el Programa, tanto el Referidor como el Referido aceptan expresamente estos
términos y condiciones.



